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Encaminbar usuiria

; Sim
atividad
apendada
| NEo
Precisa de
atendimenta 51m

»  pava atividade
agendada

Entaminhar usuario

especifico da rotina
da unidade?

] Hag
¥
Encaminhay ou conduziy
usudtio 8 um
espaco adequads
para escuta
¥
~ Escuta da demanda do usudrio;
~ Aualtacin do risce biolbgics o
da vuinerabilidade subjetive-social
- Piscussio com equipe, se netessaria
~ Definicho dals) ofertals) de cwidado
comt hase nas hecessidades do usuirio
e no tempo adeguado.

: g Sim
O problema & agude? &

. Usudrio éda
Area de Abrangéncia
da UBs?

| Sim
Ofertas Possiveis:

« Orientagdo especifica o fou sobre as gfertas

da unidade;

- Adiantamento de agoes previstas em protocolos;

~ inclusac em agies programaticas;

- Agendamento de consulta {enfermagem, médica,
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Coleta Exame ¢

Farmidcia

o para seior

requerido
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™ ¥ Sala de Vacing
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Sals de
Procedimento
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Inzlacdo /
Hebylizagio

Ofertas Possiveis:

o

» Arendimento {nédico, enfermmgerns, odpntologice, nutres),
fum tempo que considere Hséos, desconfrios,
vulnzrabiiidade 2 oportunidade de cuidado;

. P

a4 Brendimerie no dia

- {tientadso,

éncia e ob

Mao

¢, se necessario;

~ Remogas ou encaminhamento para oulro servico,
atentando para e necessidade de casrdenagdo do cpidade.

|
|
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Usuario e da

——% - Encaminhamento seguro o
com responsabilizacio.

Area de Abrangaéncia
da uBs?
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= dvaliazio da necassidade de continudade do cuidado,

com gregramsio oportuna de agbes;

- Hisousado do “rase” cam a equips de referfngis do

odontoltgica 2 outras) conforme necessidade e em

tempo oportunc;

- Discussda do "rase” vaty a etuips de referéncia

do usudrio;

~ Encaminhamentofoventagtes para acdes/

prograra intergetorias)

- Encaminhamente para cutros pontos de atencis,

conforme a necessidade do usudrio,

usudrie, & pedtinente.



