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Nobre Edil, no Brasil existe a Anatel (Agência Nacional de Telecomunicação) 
responsável pelo acompanhamento e checagem da qualidade dos serviços de 
telecomunicação, como também, pelo recebimento e apuração de denúncias 
de maus serviços prestados por empresas deste ramo. 
Diante disso, entendemos que uma solicitação advinha da Prefeitura Municipal 
não surtirá grandes efeitos, pois já existe um órgão especializado para esta 
função.  
 


